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Zwischen Trauma und Hoffnung

Im «Pilgerbrunnen» finden Kleinkinder Schuiz, oft fehlt es jedoch an Pliitzen

CLAUDIA REY

Wenn das Telefon im Kinderheim Pil-
gerbrunnen klingelt, ist manchmal ein
Polizist oder eine Polizistin dran. «Habt
ihr Platz fiir ein Kind? Jetzt sofort?»
Eine Stunde spiter stehen die Polizis-
ten vor der Tiire des Kinderheims beim
Albisriederplatz — neben sich ein verun-
sichertes Kleinkind.

Hiufig steuern die Kinder im «Pilger-
brunnen» dann als Erstes auf das Aqua-
rium zu, das im Wohnzimmer steht. Sie
schauen den Garnelen beim Aufsteigen
zu und den Putzerfischen dabei, wie sie
sich an der Scheibe festsaugen. Es ist viel-
leicht das Schonste, was sie in den ver-
gangenen Stunden gesehen haben. Die
Ruhe des Aquariums vermittelt ihnen
Sicherheit in einem Moment voller
Unsicherheit.

Wenig Optionen

Die Geschichte mit dem Aquarium er-
zihlt Karin Renfer. Sie arbeitet seit 20
Jahren im «Pilgerbrunnen» und lei-
tet eine der vier Wohngruppen. Die
50-jdhrige Sozialpidagogin hat Buben
und Midchen gesehen, die geschlagen
wurden, die erschopft und verdngstigt
waren. Und die alle Hilfe des Kinder-
heims brauchten. 28 Plitze bietet das
Ziircher Heim — und meistens sind alle
belegt. «Wir haben zu wenig Plitze — vor
allem fiir Geschwister und Siuglinge»,
sagt Renfer. Rund 100 Mal pro Jahr muss
das Kinderheim Pilgerbrunnen Anfragen
ablehnen. Im Schnitt jeden dritten Tag.

Ein bis zwei Prozent der Kinder im
Kanton Ziirich sind fremdplatziert, weil
die Eltern sie nicht betreuen kénnen
oder wollen. Sie leben bei Verwandten,
bei Pflegeeltern oder in Kinderheimen
wie dem «Pilgerbrunnen». Fiir kleine
Kinder von 0 bis 7 Jahren gibt es wenig
Optionen. Neben dem «Pilgerbrunnen»
nehmen nur noch wenige weitere Insti-
tutionen im Kanton Kleinkinder auf.

In der Gruppe von Renfer woh-
nen derzeit fiinf Kinder: zwei Babys,
zwei Kindergirtler und ein Primar-
schiiler. Wihrend die drei grosseren ge-
rade in Badehosen durch den Garten
im Innenhof rennen, sich mit Wasser
bespritzen und vor Freude kreischen,
schaukelt drinnen ein Vater ein Baby
auf dem Arm. Im «Pilgerbrunnen» sol-
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len die Eltern so gut wie moglich teil-
haben am Leben der Kinder — und das
ist eine Herausforderung fiir alle Betei-
ligten. Der Grossteil der Eltern geben
ihre Kinder nicht freiwillig ab.
Meistens ist es die Kindes- und Er-
wachsenenschutzbehorde (Kesb), die
entscheidet, dass die Kinder den Eltern
weggenommen werden sollen. Das kann
verschiedene Griinde haben: Renfer er-
zihlt von Eltern mit psychischen Proble-
men, von Gewalt, von alleinerziechenden
Miittern, die ins Spital gebracht werden
mussten, und von Eltern, die im Gefiang-
nis landeten. Héufig sind auch Drogen
im Spiel — und dann kommt es vor, dass
Kinder im «Pilgerbrunnen» angemeldet
werden, noch bevor sie auf der Welt sind.
Auch Schutzplatzierungen sind mog-
lich. Dann wird den Eltern voriiber-
gehend der Aufenthaltsort des Kindes
verschwiegen. Das hat schon zu brisan-
ten Situationen gefiihrt. So hatte etwa
kiirzlich ein Vater gedroht, seine Ex-
Partnerin und das gemeinsame Kind zu
ermorden. Als er herausfand, dass das
Kind im «Pilgerbrunnen» wohnt, musste
es umplatziert werden. Da es sonst hiitte
gefdhrlich werden koénnen — fiir das
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Spielen wird im «Pilgerbrunnen» grossgeschrieben.

Kind und die Angestellten des Kinder-
heims. Solche Fille sind jedoch selten.
Die meisten Eltern arbeiteten mit dem
Kinderheim zusammen - auch dann,
wenn sie eigentlich nicht einverstanden
seien mit der Platzierung.

Entscheidend sei, den Eltern beim
Erstgesprach mit Empathie zu begegnen
und sie nicht zu verurteilen, sagt Renfer.
Oft liege der Grund fiir das Verhalten
der Eltern in deren eigener Biografie.
Viele hitten selbst Gewalt, Misshand-
lungen und Vernachlissigung erlebt.

Auf das Erstgespriach mit den Eltern
folgt in den meisten Fillen eine dia-
gnostische Abklirung, um herauszufin-
den, was fiir das Kind langfristig am bes-
ten ist: die Riickkehr zu den Eltern, ein
langerer Aufenthalt im «Pilgerbrunnen»,
eine Ubergabe an ein anderes Kinder-
heim oder eine Pflegefamilie. Im lang-
jahrigen Durchschnitt gehen 75 Pro-
zent zuriick zu den Eltern, zuletzt seien
es jedoch weniger gewesen. Das sagt
Manuela Girtner, sie leitet seit 10 Jah-
ren das Kinderheim Pilgerbrunnen.

Gartner hat eine Erklarung dafiir:
Eltern haben heute weniger Ressour-
cen und sind stirker belastet — sei das
durch psychische Probleme, eine Migra-
tionsgeschichte oder weil sie sich sozial
isolierten. Zudem gerieten immer mehr
Familien in Ziirich stark unter Druck —
steigende Preise und fehlende Unter-
stiitzung macht die Sozialpadagogin als
Haupttreiber aus: «Viele unserer Fami-
lien konnen sich das Leben in der Stadt
kaum mehr leisten. Und sie sind isoliert,
es fehlt die Unterstiitzung von Verwand-
ten — besonders bei Familien, die in die
Schweiz migriert sind.»

Sind die Eltern iiberfordert, werden
die Kinder rasch zu Opfern. Das zeigt
die nationale Kinderschutzstatistik:
Kleinkinder sind einem iiberproportio-
nal grossen Risiko ausgesetzt, misshan-
delt zu werden. Jede fiinfte Misshand-
lung — ob psychisch oder physisch — be-
trifft in der Schweiz ein Kind im ersten
Lebensjahr. In knapp der Hiilfte aller
Fille sind Kinder unter sechs Jahren die

Die Kinder dort sind bis 7 Jahre alt.
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VALERIANO DI DOMENICO

Opfer.Im Jahr 2024 wurden schweizweit
2084 Kinder und Jugendliche in einem
Spital wegen des Verdachts einer Miss-
handlung betreut.

«Wir gehen davon aus, dass das nur
die Spitze des Eisbergs ist», sagt Gart-
ner. Erfasst sind nur jene Fille, in denen
jemand hingeschaut hat — ein Nachbar,
eine Kinderérztin oder eine Lehrperson.
Meldet jemand der Kesb die Gefahrdung
eines Kindes, werden meist zuerst Hilfe-
stellungen fiir die Familie angeordnet:
Familienbegleitung, Entlastungsfamilien,
subventionierte Kita-Plitze. Das Kinder-
heim kommt erst dann infrage, wenn es
zu Hause gar nicht mehr geht.

Einst «fiir gefallene Midchen»

Den «Pilgerbrunnen» gibt es seit 1888.
Damals war er ein Heim «fiir gefallene
Miidchen, welche zur Arbeit und in ein
geordnetes Leben zuriickkehren woll-
ten». Bis heute wird er vom Evangeli-
schen Frauenbund Ziirich getragen — in-
zwischen hat der «Pilgerbrunnen» einen
offentlichen Auftrag.

Die Kinder, die in den «Pilgerbrun-
nen» kommen, sind meistens traumati-
siert, viele psychisch und physisch ver-
wabhrlost. Die Gruppenleiterin Karin
Renfer erinnert sich: «Ich hatte schon
Kinder, die einmal pro Stunde sagten,
sie hétten Hunger. Sie wollten stindig
essen, weil sie sich zu Hause nicht dar-

auf verlassen konnten, dass sie etwas zu
essen bekommen.» Andere Kinder zeig-
ten sichtbare Spuren von Misshandlun-
gen —und wieder andere seien psychisch
traumatisiert, weil sie hdusliche Gewalt
beobachtet hitten. Deshalb sind fast alle
Kinder im «Pilgerbrunnen» in Therapie.
Im Flur hingt ein Wochenplan mit sym-
bolischen Stickern. Die Sticker zeigen
etwa, wann die Kinder Mal- oder Bewe-
gungstherapie haben, aber auch, wann
die Eltern vorbeikommen oder anrufen.

Ein Sticker fiir jeden Besuch

Die Eltern des Babys, das vom Vater ge-
schaukelt wird, sind zweimal pro Tag im
«Pilgerbrunnen» und begleiten es, wann
immer moglich, abends in den Schlaf.
Bei ihm héngt jeden Tag ein Sticker mit
Mama und Papa. Ein anderes Kind hat
seine Eltern seit Monaten nicht mehr ge-
sehen. «Die Kinder werden bei uns sehr
oft enttduscht», sagt Renfer. Wenn eine
Mutter zum vierten Mal nicht komme,
obwohl der Sticker dem Kind angezeigt
habe, dass siec komme, dann sei das fiir
das Kind schwierig auszuhalten.

Ein Kind habe kiirzlich gesagt: «Wir
konnen den Sticker mit der Mama drauf
ja jetzt auch einfach entsorgen.» Ren-
fer versucht in solchen Situationen den
Eltern zu zeigen, was ihr Verhalten mit
den Kindern macht. Denn fiir sie ist klar:
«Wir konnen die Eltern nicht ersetzen,
wir kénnen sie nur erginzen.» Das zeigt
sich bei wichtigen Anlédssen im Leben
der Kinder: wenn die Eltern zum Ge-
burtstag nicht kommen oder den Be-
suchstag im Kindergarten vergessen.
«Dann sitzen da bei allen anderen die
Eltern, und bei unserem Heimkind die
Praktikantin, weil es sein kann, dass sie
die Einzige ist, die wir kurzfristig ent-
behren konnen.»

Und auch nachts fehlen die Eltern.
Die Kinder spiiren dann den Tren-
nungsschmerz, von dem sie sich tags-
iiber noch ablenken konnen. Deshalb
sind die Nichte im «Pilgerbrunnen» fiir
das Personal besonders anspruchsvoll.
Manche Kinder wachen auf und weinen.
«In solchen Situationen trosten wir die
Kinder», sagt Renfer.

Sie ist liberzeugt, dass es fahrlissig
wiire, in diesem Alter keine Nihe zuzu-
lassen. Babys werden deshalb auch im
Tragetuch getragen, und Kleinkinder
diirfen kuscheln, wenn sie das moch-
ten. «Wenn ein Kind etwa erfihrt, dass
die Mutter ins Gefiangnis muss, und
niemand nimmt es dann in den Arm,
dann empfinde ich das als Zumutung
fiir das Kind», sagt Renfer. Was er-
laubt ist, haben die Verantwortlichen
des Heims in einem Schutzkonzept ge-
nau festgehalten.

Derzeit entsteht beim «Pilgerbrun-
nen» ein Neubau. 2026 soll das Kin-
derheim umziehen. Dann gibt es mehr
Plitze fiir betroffene Midchen und
Buben. Jedoch lediglich vier — denn der
Kanton hatte zum Zeitpunkt der Pla-
nung 2018 nicht mehr bewilligt. Der
rasant steigende Bedarf an Plitzen war
damals noch nicht absehbar.

Und so werden die Mitarbeitenden
auch kiinftig hiufig Anfragen ablehnen
miissen. Die Behorden werden dann
versuchen, die Kinder in einem ande-
ren Heim, einem anderen Kanton oder
bei einer Pflegefamilie unterzubringen.
Misslingt dies, dann bleiben sie vorerst
im prekiren Umfeld zu Hause bei den
Eltern. Dort, wo sie nicht geschiitzt
werden konnen.

Knapp ein Fiinftel der betroffenen Kinder in der Schweiz ist weniger

als ein Jahr alt

Anteil der Misshandlungsfalle im Alter zwischen 0 und 17 Jahren, nach Altersgruppe, in Prozent

0 10

Unter 1 Jahr 18,5

20 30 40

Unter 6 Jahren

QUELLE: NATIONALE KINDERSCHUTZSTATISTIK 2024

2.1

NZZ{ clr



